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Braz Luis, é um dos encarregados da Servsan.

Além de exercer suas funcdes no canteiro de obras, ele também é o
encarregado de uma area que para a Servsan é muito especial:
os Eventos para a Comunidade.

Nessa area, Braz Luis é o nosso Mano Braz.

Acompanhe alguns eventos de
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Setembro 2011

Festa de Cosme e Damiao

A Servsan doou doces e lanches para a festa de Cosme e Damido da Comunidade Sousa, na
Vila Santa Catarina.

Alem das doacdes, Mano Braz (nosso encarregado Braz Luis) animou ainda mais o evento
cantando seu repertoério de hip hop.
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Outubro 2011

Festa das Criancas na Comunidade

A Servsan e Sabesp patrocinaram a Festa do Dia das Criancas, na comunidade do Bairro
Eldorado.

Os funcionarios da Servsan fizeram um rateio e compraram brinquedos, lanches e outras
surpresas para distribuir as criancas.

Ao comando do Mano Braz, elas brincaram, desenharam, dancaram ao ritmo de muita
musica.
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Dezembro 2011

Festa de Confraternizacao

No dia 17, rolou a Festa de confraternizacdo da Servsan, em um de seus canteiros de obra.
O evento contou com a presenca de funcionarios e colaboradores, além de parceiros,
fornecedores e amigos.
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Janeiro | Fevereiro 2012

Campanha Contra a Dengue

A Servsan, juntamente com seus funciondrios, entraram pra valer na luta contra o mosquito
da dengue. Foram impressos e distribuidos 3.000 folhetos informativos para as comunidades
no entorno dos canteiros de obras da empresa.
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Marco 2012
Campanha do Agasalho

A Servsan e a Sabesp, numa acao conjunta, realizaram acdes visando sensibilizar os
funciondrios para arrecadacao de roupas, lengois, cobertores, para doa¢ao para a Campanha
do Agasalho de 2012, obtendo grande sucesso.

Camgsanha do Agasalho 2012

funciondrios arrecadaram roupas e coberores
¢ mandaram para a Sabesp fazer a doaclo
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Abril 2012
Servsan participa do PPQG

Entregue o Relatério de Gestao, Nivel 1, elaborado entre 2011 e 2012, para a participa¢dao no
Prémio Paulista de Qualidade da Gestao, o PPQG.

O Relatorio é resultado de todo um trabalho desenvolvido dentro do Programa de Exceléncia

Global, que tem como principais objetivos a busca da exceléncia da empresas contratadas na

melhoria continua dos servicos prestados, seja na gestao do fornecedor, seja no atendimento
ao cliente.

PPQG 2012
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Abril 2012

Treinamento da Comgas

A Comgas esteve em um dos canteiros de obras da Servsan, ministrando curso voltado a todos
os funcionarios, com instrucdes que objetivam evitar danos na rede de gas.

Um treinamento importante para nossa qualificacdo.
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Junho 2012

Curso de Etiqueta Empresarial para Funcionarios

Como parte do Programa Exceléncia Global, entre os dias 11 e 14 de junho, foi realizado o
treinamento Etiqueta Empresarial, com Foco na Imagem e Atendimento ao Cliente, previsto
no Projeto Eficiéncia Operacional com Responsabilidade Social Empresarial.

No treinamento, foram discutidos varios aspectos comportamentais, desde uniforme e asseio,
as aten¢des com as qualidades pessoais.
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Junho 2012

Festa do Meio ambiente

Um local tradicionalmente usado para descarte de lixo e entulhos, no bairro da Cidade
Ademar, foi transformado num espaco para conscientiza¢do sobre o Meio Ambiente, com o
apoio da Servsan e Sabesp.

E, no dia 9 de junho, aconteceu a inauguracao, com a animacao do Mano Braz e do pessoal
do Clubinho da Sabesp. Nesse dia, as criancas aprenderam sobre a importancia da reciclagem
do lixo, sobre cuidados gerais com o Meio Ambiente, além de brincarem, dancaram e
lancharem, e se tornarem futuros cidaddaos mais conscientes.
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