
A Servsan participa do 27º Congresso Brasileiro 
de Engenharia Sanitária e Ambiental, em Goiás, 
apresentando os resultados obtidos através da 
experiência adquirida com a implementação do MEG 
resultando na premiação com o PPQG 2013, nível I.

O tema central abordado no congresso, do dia 15 a 19 de setembro de 2013, foi 
“Saneamento, Ambiente e Sociedade: Entre a gestão, a política e a tecnologia”, com 
três eixos principais debatidos durante a programação: Perdas de Água, Entraves 
aos Investimentos e Soluções Ambientais com ênfase em resíduos sólidos.

Otaviano Vianna faz a apresentação da Servsan 
e expõe as conquistas obtidas com o processo de 
implementação do MEG. Salientou a importância 
desse modelo de gestão para a melhoria das 
práticas internas, da empresa, gerando uma 
qualidade superior nos serviços prestados à Sabesp, 
onde a maior beneficiada é a população. 

Paulo Massato, diretor da Sabesp Metropolitana 
(SABESP), faz sua palestra abordando o tema: 

Panorama da Prestação de Serviços ao Cliente de 
Saneamento Ambiental.
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A ABES Nacional, em parceria com a ABES São Paulo, através de contratação  
da GO Associados, elaborou os três estudos a seguir, disponíveis no site  
www.abes-dn.org.br para leitura, que foram levados ao congresso para debates:

 	Perdas em sistemas de abastecimento de água: diagnóstico, potencial de ganhos  
com sua redução e propostas de medidas para o efetivo combate

 	Entraves ao investimento em saneamento

 	Soluções ambientais: oportunidades na gestão de água, esgoto, drenagem  
e resíduos sólidos - uma proposta para reflexão e discussão

Estes trabalhos foram dirigidos aos gestores, técnicos, políticos e estudantes que, de uma ou de outra 
maneira, estejam envolvidos na questão onde puderam, no Congresso, discuti-los e criticá-los.

Leia parte do texto extraído  do “ABES INFORMA”nº 346, após a realização do congresso:

“O presidente da Abes, Dante Ragazzi Pauli, disse em Goiânia, no encerramento do 27º 
Congresso brasileiro de Engenharia Sanitária e Ambiental que o evento foi “propositivo e 
colaborativo”, que teve “debates quentes e acalorados”, como se esperava, e que a amplitude 
temática irá permitir o encontro de um caminho para “vencer os gargalos do saneamento no 
Brasil”.

Dante anunciou que será divulgado um documento com propostas, intitulado “Carta de 
Goiânia”. Uma das propostas será a de aplicação no setor de saneamento do valor que hoje é 
pago em PIS/Cofins pelas empresas e serviços de saneamento de todo o país. Outra é focada 
em solução para as dificuldades das prefeituras com a preparação dos planos municipais de 
saneamento, cujo prazo se encerra no fim deste ano.

O Congresso, que teve mais de 4 mil participantes, foi aberto no domingo (15 de setembro de 
2013) em cerimônia no Teatro Rio Vermelho, na capital goiana. No dia seguinte, um grande 
painel de abertura, coordenado pelo jornalista e ambientalista Washington Novaes, traçou 
um quadro muito nítido das deficiências do saneamento no país e das ações que precisam ser 
tomadas para acelerar a universalização dos serviços básicos de saneamento.”

A ABES coloca a disposição, no endereço eletrônico abaixo, os documentos sobre os temas abordados 
no congresso para aqueles que não tiveram a oportunidade de ler e ainda poderem apresentar suas 
contribuições até o dia 18/10/2013.

http://www.abes-dn.org.br/pdf/Institucional/institucional.pdf
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